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Nota van Inlichtingen



Kan RWS een indicatie geven van de
omvang van de bedienketen?

In par. 1.3 van het Marktconsultatiedocument staat aangegeven dat de bedienketen circa 120
werkplekken omvat. Ook worden de verwachte uitbreidingen vermeld. Tijdens de contractperiode zullen
op regelmatige basis forecasts gedeeld worden.

In welk systeem staat de CMDB
(Configuratie Management Database)
van RWS.

De CMDB RWS staat in Topdesk.

Kan RWS een Word versie beschikbaar
stellen van de marktconsultatie
vragen?

Een Word versie wordt via Tenderned verstrekt.

Graag zien we een nadere toelichting
op de zogenoemde constructie
Zelfstandig Hulppersoon waar
Rijkswaterstaat naar toe beweegt.
Kunt u aangeven welke definitie van
Zelfstandig Hulppersoon
Rijkswaterstaat in de context van deze
marktconsultatie gebruikt en wat deze
constructie precies inhoudt? Is het ook
mogelijk om voorbeelden van ZHP-
constructies (binnen uw organisatie)
te geven?

De ZHP constructie duidt op de volgende contractvorm.

Bij de overeenkomst zijn de volgende contractpartijen betrokken:

e Opdrachtgever (OG): RWS CIV

e Opdrachtnemer (ON)

o Afnemer: Elke door RWS aan te wijzen partij, die onder de contractvoorwaarden van deze
Overeenkomst diensten en/of leveringen afneemt van Opdrachtnemer. Het betreft marktpartijen, die
\voor RWS werken of partijen binnen RWS (CIV of andere RWS organisatieonderdelen).

RWS voorziet dat bij het begin van de overeenkomst het bestelproces via RWS CIV verloopt en dat
RWS CIV zal optreden als Afnemer.

Na verloop van tijd kan RWS CIV van een aanvankelijk sterk sturende rol overgaan naar een regierol en
niet meer zelf optreden als Afnemer. Dan zal een partij die voor RWS werkt, vaak een GWW-aannemer,
optreden als Afnemer en een bestelling bij ON afroepen en vervolgens ON rechtstreeks aansturen.

Een andere mogelijkheid is dat ON zelf een Afnemer wordt en direct bestellingen afroept bij de Service
Provider (SP) van een bouwblok. Dan zal ON deze SP rechtstreeks aansturen.

Voor een aantal bouwblokken wordt met deze contractvorm geéxperimenteerd. Het RNSS en het Audio
bouwblok zijn hier voorbeelden van.




